Fachhochschule Kiel

w Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften

EinfQihrung in das Qualitatsmanagement Teil 1
(Qualitatsmanagement-Fachkraft QMF-TUV)

Kundenorientierung und Produktivitat sind Schlisselelemente des Geschaftserfolgs. lhre Optimierung
wird als unabdingbare Voraussetzung fiir das erfolgreiche Auftreten am nationalen und internationalen
Markt gesehen. Genau hier setzt das Qualitdtsmanagement an: Einwandfreie Produkte und
Dienstleistungen bilden die Basis flr Kundenzufriedenheit. Gezielt geplante sowie kontinuierlich
verbesserte Aktivitdaten unter Berlicksichtigung des dynamischen Umfelds steigern die Produktivitat der
Organisation erheblich. Mit dem Lehrgang Qualitdtsmanagement-Fachkraft gelingt lhnen ein universaler
Einstieg in das Qualitditsmanagement. Sie sind somit in der Lage, beim Aufbau und der Pflege eines
prozessorientierten Managementsystems mitzuwirken und kennen die operativen Bausteine des
Qualitatsmanagements. Zusatzlich erwerben Sie durch das Seminar Qualitaitsmanagement-Fachkraft
QME-TUV praxisbezogenes Know-how zu den Qualitdtsmethoden und der Priiftechnik.

Der Kurs schlieBt mit der Zertifikatspriifung zur Qualititsmanagement-Fachkraft QMF-TUV ab. Dieses
Zertifikat ist bei vielen Arbeitsgebern sehr anerkannt und stellt bei einer spateren Bewerbung einen

echten Mehrwert dar.
wichtige Hinweise zur Teilnahme:

Beachten Sie bitte, dass der Anmeldeschluss fiir diese Veranstaltung auf Grund der Bestellung der
Schulungsunterlage bereits am Freitag, 22. April 2019 ist. Die Teilnehmer missen sich bis zu diesem
Zeitpunkt zusatzlich zur Anmeldung im IDW-Portal auch unter folgendem Link bei der TUV-SUD Akademie
fur diesen Kurs anmelden und die Eigenbeteiligung direkt an die TUV SUD Akademie entrichten:
www.tuev-sued.de/akademie/h034007/pgmf

Der gesamte Zertifikatskurs besteht aus 2 Teilen, der 2. Teil wird in den November-IDW (Eigenbeteiligung
der Teilnehmer betrdagt €275,-) stattfinden und schlieBt dann mit der Zertifikatsprifung zum
Qualititsmanagement-Beauftragten (QMB-TUV) ab. Die erfolgreiche QMF-Priifung am 1. Teil ist

Voraussetzung fiir die Anmeldung zum 2. Teil.

Weitere Details zum modularen Lehrgangssystem der TUV SUD Akademie kénnen dem TUV-Flyer
Modulares Lehrgangs-System QM (PDF) unter https://www.fh-kiel.de/index.php?id=gm _entnommen

werden.

Eine mogliche Anerkennung dieses Kurses im Rahmen lhres Studiums (als Wahlmodul) ist beim

zustandigen Priifungsamt zu erfragen.
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